ISIURGEiI

Le progiciel SIURGE permet la gestion des
services d’urgence. Il supporte les activités
de soins infirmiers, cliniques et clinico-
administratives en temps réel donnant ainsi
’accés immédiat au suivi des usagers.

Il donne une information rapide, précise,
intégre et valide sur les épisodes de soins et
de services a l'urgence ainsi que sur les

épisodes antérieurs.
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Eval-U (Triage informatisé)

Le module de triage de SIURGE permet de supporter les
activités du processus d’évaluation initiale a 'urgence.

Il offre notamment la possibilité de faire une évaluation rapide,

une évaluation sommaire (Quick look ou prétriage), une
évaluation compléte et une réévaluation.
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Caractéristiques fonctionnelles

Ce progiciel supporte [’échelle canadienne de triage et de
gravité (ETG).

Exigences de 'ETG respectées

Soutien a l'utilisation de 'ETG

Uniformisation du langage

Objectivité de I'assignation des niveaux de triage

Mise a jour des antécédents, de la liste de médicaments et des
allergies dans SIURGE et lors d’un nouveau triage

Historique des triages
Technologie tactile axée sur la simplicité de la saisie de 'information

Identification immédiate des usagers en attente de triage ou de
réévaluation (tableaux de bord) et avertissement permettant un
meilleur suivi de la clientéle

Personnalisation selon les besoins de [’établissement
Production d’une feuille d’évaluation, a I’écran ou sur imprimante
Plus grande qualité de la feuille d’évaluation au dossier

Production de rapports statistiques (réponse fractile, taux
d’admission selon le niveau de triage, profil de la clientéle)

Signature électronique ou digitalisée (ou les deux)

Aide a la saisie (interface avec appareils électroniques de prise de
signes vitaux, listes de choix, champs obligatoires, rappels par le
biais de questions, régles de validité)

Possibilité de reproduire les propos de l'usager (champ texte libre
ou code (ou les deux)

Calcul des durées de triage

Supporte les particularités des établissements de soins
spécialisés (psychiatrie, pédiatrie, traumatologie)

Intégré a SIURGE, Eval-U a été congu par des infirmiéres de 'urgence
et des informaticiens de ’Hopital du Sacré-Cceur de Montréal



