
• Une équipe spécialisée et expérimentée,
au fait des particularités des
établissements québécois du réseau de
la santé et des services sociaux en
matière de gestion de l’information
médico-administrative et clinique

• Des progiciels choisis et implantés dans
un grand nombre d’établissements de
santé au Québec

• Une expertise reconnue en matière de
développement de progiciels dans le
réseau de la santé

• Un processus d’implantation flexible et
économique tenant compte de vos
exigences en matière de transfert de
connaissances aux utilisateurs

• Possibilité de conversion des données
du système clientèle actuel de
l’établissement

• Un service de support à l’exploitation
adapté au mode de fonctionnement
individuel ou en technocentre

• L’utilisation de l’environnement de
communication et d’échange
d’information Lotus Notes pour
l’acheminement et le suivi des requêtes
de support à l’utilisation et à l’opération

• Une méthodologie de développement
rigoureuse ainsi que des processus
efficaces de contrôle de la qualité et de
documentation permettant d’assurer
une évolution rapide et soutenue de
nos progiciels
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Les progiciels médico-administratifs Clinibase CI

s’adressent aux établissements de courte durée et à

vocation spécialisée. Ces progiciels intégrés favorisent

l’efficacité des services dans l’identification des usagers,

leur suivi et leur traitement. Ils permettent également

l’analyse de la clientèle des établissements.

Tirant avantage des technologies modernes, les

différents progiciels de Clinibase CI, par leur efficacité et

leur intégration, peuvent s’adapter à la culture de

chaque établissement, tout en respectant l’ensemble

des lois et règlements du secteur de la santé.

Clinibase CI est une solution clé en main éprouvée.

Encadrée par un service conseil d’implantation

expérimenté, elle vous guidera dans toutes les étapes

nécessaires à la bonne marche de vos opérations.

Informations techniques

• Architecture ouverte
• Interface graphique

Windows 
• Gestionnaire de 

données Oracle
• Architecture

client/serveur ou
CITRIX

Configuration matérielle

• Poste IBM compatible
Pentium sous 
Windows 

• Serveur de données
Sun utilisant le
système d’exploitation
Solaris ou serveur
Windows 2000

Exploitation des

données

Logibec utilise une
architecture de données
ouverte qui permet aux
établissements
d’interroger la base de
données à leur guise.



Taux d’occupation
Ce module consiste en un tableau permettant la
visualisation et l’interrogation, sous forme de calendrier,
de journées d’horaire pour une ressource ou un pool. Ce
tableau présente des pourcentages d’occupation calculés
en fonction des rendez-vous déjà attribués et des plages
encore libres à l’horaire.

Impression en lots
Ce module effectue l’impression d’un ou de plusieurs
documents pour un lot de rendez-vous sélectionnés selon des
critères spécifiques. Il est utilisé entre autre pour la confirmation
et le report de rendez-vous, l’impression de protocoles ou de
toute autre spécification.

Gestion des activités professionnelles (GAP)
Ce progiciel est d’une grande flexibilité. Il a été conçu pour
servir les secteurs professionnels (réadaptation, inhalothérapie,
psychiatrie, psychologie, service social, médecine de jour,
nutrition clinique). GAP permet de maintenir un plan
d’intervention à jour et une gestion détaillée des opérations
courantes. GAP permet d’affecter les différents intervenants aux
programmes de l’établissement tout en conservant leur identité
professionnelle. Intégré au progiciel Rendez-vous, il permet
l’utilisation de la liste des rendez-vous pour l’enregistrement des
activités. Il permet de standardiser la collecte des unités de
mesure et la production de rapports statistiques. 

Gestion des dossiers
Ce progiciel a été conçu pour enregistrer les prêts et localiser en
tout temps le dossier de l’usager. Intégré au progiciel Index-
admission, Rendez-vous et SIURGE, il assure en tout temps un
parfait contrôle sur le dossier.

Prêt de dossiers
Ce module permet d’enregistrer des réquisitions, des prêts et
des retours à l’unité ou en lots, avec ou sans code à barres. On
peut y préciser une priorité lors du retour aux archives (prochain
rendez-vous ou autre). Un historique de tous les prêts est
conservé et un lieu d’archivage peut être attribué à un dossier.

Analyse de dossiers
L’analyse de dossiers gère les dossiers incomplets de
l’hospitalisation, de l’urgence, des cliniques externes ou d’autres
provenances. L’analyse permet d’inscrire pour chaque analyse les
professionnels ainsi que les informations manquantes ou les
actions à prendre.

Avis (documents manquants ou incomplets)
Présente une vue globale du nombre de dossiers incomplets par
intervenant en spécifiant les raisons pour lesquelles ils le sont.
Par la suite, l’application permet de générer les avis et les lettres
à envoyer à l’aide du logiciel Word de Microsoft.

Interfaces
Étant au cœur de tous les progiciels médicaux et cliniques d’un
établissement, Clinibase CI possède des outils d’échange de
données avant-gardiste (protocole HL7). Nous demeurons
toutefois flexibles dans nos protocoles d’échange pour faciliter
le transfert d’informations avec d’autres fournisseurs.

Les progiciels médico-administratifs Clinibase CI sont de type
client/serveur. La technologie employée répond aux normes du
ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et aux
standards internationaux.

L’intégration des progiciels Clinibase CI assure la mise à jour
continue de la base de données Oracle tout en conservant les
données en historique. L’usage de générateurs de rapports, tel
qu’Access, complète les nombreux extrants des systèmes. Le
mode de fonctionnement est similaire d’un progiciel à l’autre.

La protection des renseignements personnels est assurée par des
procédures d’autorisation d’accès aux données en escalade,
s’appliquant à des secteurs, des services, des personnes, selon les
besoins de l’établissement. Il est possible d’identifier les personnes
ayant exécuté ou autorisé une transaction de modification.

Un calendrier de production enclenche automatiquement des
fonctions multiples, telles que l’impression de rapports, la
création, le transfert ou l’épuration de fichier.

De type multiutilisateurs, les progiciels Clinibase CI permettent de
desservir un établissement ayant plusieurs entités distinctes.

Clinibase CI intègre les 
progiciels suivants :

Localisation des bénéficiaires
Ce module permet de retracer rapidement à quel endroit se situe
un usager (à l’urgence ou sur une unité de soins). D’abord conçu
pour le service des télécommunications, ce module est
maintenant accessible à plusieurs services de l’établissement. La
confidentialité de l’usager y est assurée dans le cas où ce dernier
en a fait la demande.

Med-Écho Plus
Utilisant une technologie Web d’avant-garde, Med-Écho Plus est
un progiciel convivial et flexible permettant la saisie
d’informations détaillées sur l’ensemble des séjours
(hospitalisation, clinique, urgence). Med-Écho Plus demeure un
produit à privilégier. Ce progiciel permet l’autonomie de
l’utilisateur pour l’entrée de données et la production de rapports
statistiques. Il est interfacé au progiciel Grouper APR-DRG.

Rendez-vous
Ce progiciel permet la gestion des horaires, l’attribution des
rendez-vous, la visualisation du taux d’occupation pour une
ressource (clinique, médecin, intervenant, local, examen) ou un
regroupement de ressources (pool) et l’impression des
documents associés aux rendez-vous. Intégré au progiciel Index-
admission, on peut y générer une inscription clinique ainsi
qu’imprimer la carte de l’usager et le formulaire AH-280.

Modèle d’horaire
Nouvelle pierre angulaire du progiciel Rendez-vous, cette
application permet le développement de modèles d’horaires
quotidiens et hebdomadaires pour une utilisation plus efficace et
rapide de la gestion des horaires.

Horaire
Ce module permet de mettre en place des horaires tant pour les
services cliniques que diagnotiques. Des ressources et des
spécifications peuvent également y être associées.  Des plages
horaires bien identifiées permettent l’attribution de rendez-vous
en surréservation.

Rendez-vous
Ce module est un outil puissant de recherche de disponibilités. Il
intègre la fusion d’un ensemble de tables paramètres où sont
définis les centres d’activités, les unités administratives, les
secteurs, les ressources, les examens, les priorités à l’horaire, les
types de cas permis, les spécifications, les heures d’ouverture, les
fermetures de cliniques, etc. Il permet également l’attribution de
rendez-vous simples ou multiples, de rendez-vous de groupe et de
plans de traitement et la gestion des cas en attente. La mise à jour
des présences génère les rapports statistiques des rendez-vous.

Index-admission
Ce progiciel regroupe les principales fonctions d’identification,
d’inscription et d’admission de l’usager.

Index-bénéficiaire
Pivot central dans l’identification des usagers, ce module permet
l’attribution d’un numéro de dossier unique. Il est pourvu de
fonctions de recherche sophistiquées. On y retrouve l’ensemble
des informations sociodémographiques de l’usager.

Gestion des attentes

Ce module permet la constitution d’une liste d’attente pour les
admissions (par médecin, service ou programme). Ce dernier
facilite donc le travail du personnel du service d’accueil. On peut y
saisir les examens requis en préadmission, les interventions
prévues et les appels à l’usager.

Admission/inscription
Ce module regroupe tous les séjours de l’usager (préadmission,
admissions, inscriptions cliniques ou inscriptions à l’urgence). À
partir d’une même fenêtre, il est possible d’accéder aux multiples
fonctions de l’Admission/inscription (congé temporaire, transfert de
médecin et de service, identification d’un programme de soins,
logement requis, bulletin de naissance).

Gestion des mouvements
C’est à partir de ce module que l’on peut enregistrer tous les
mouvements de l’usager (transferts et échanges de lits ainsi que
les prévisions de départs et les départs). Il est également
possible de consulter les départs prévus pour une journée
donnée et ainsi planifier les activités à venir.

Gestion des lits
Par ce module, il est possible de visualiser l’occupation des lits et la
gestion de la table des lits. Cette visualisation offre une vue rapide
des lits libres et à libérer, des lits réservés pour une admission
future et des lits occupés. Toutes les modifications relatives aux
différents éléments associés à un lit peuvent être effectuées en tout
ou en partie à partir d’un écran de recherche.

Gestion des médecins et des professionnels
Ce module est utilisé pour l’ensemble des progiciels de Clinibase
(Index-admission, Med-Écho Plus, Rendez-vous, Gestion des
activités professionnelles (GAP) et Gestion des dossiers). Il
permet de connaître les coordonnées et les disponiblités d’un
médecin ou d’un professionnel (jours de garde, congés, vacances,
permis, nominations, privilèges).
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